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INTISARI 

Toko KPRI Gatera merupakan salah satu unit usaha yang ada pada 
Koperasi  KPRI Gatera Bantarkawung. Pada saat ini kegiatan yang ada di toko 

tersebut masih kurang efektif dan efisien, dikarenakan sistem informasi yang 
selama ini berjalan masih terdapat beberapa permasalahan. Sebagai contoh 

pendataan data barang, data anggota, data pembelian dan data penjualan masih 
dilakukan menggunakan media kertas dan penulisan manual. Hal tersebut dapat 
mengakibatkan data yang ada kurang akurat, serta dapat mengakibatkan hilang 

atau rusaknya dokumen yang berisi data-data pada perusahaan. Selain itu 
pembuatan laporan-laporan seperti laporan data barang, transaksi penjualan dan 

transaksi pembelian tidak dapat diketahui secara cepat, perlu dilakukan 
rekapitulasi dengan waktu yang cukup lama untuk menghasilkan laporan-laporan 
tersebut. Oleh karena itu perlu adanya peningkatan pelayanan yang lebih 

memadai untuk meminimalisir masalah-masalah yang ada.  
Pada Skripsi ini, peneliti mencoba untuk menganalisis permasalahan yang 

ada dan memberikan panduan untuk mengembangkan sistem yang ada. Hal ini 
dilakukan untuk meningkatkan keakuratan data dan laporan-laporan yang 
dibutuhkan oleh perusahaan. Metode yang digunakan yaitu dengan melakukan 

observasi dan wawancara. Selain itu untuk membuat sistem baru peneliti 
menggunakan perancangan model DFD, perancangan database,  relasi antar tabel 

dan perancangan interface. 
Pada saat ini persaingan bisnis semakin ketat. Semua perusahaan bekerja 

keras agar bisnis yang mereka jalankan tetap mendapat respon yang baik dari 

konsumen. Peneliti berharap, aplikasi yang dibuat dapat memberikan gambaran 
kepada pihak manajemen dalam membangun sistem baru. Karena  dengan 

merancang sistem ini dapat meminimalisir masalah dalam toko KPRI Gatera.  
Dengan adanya sistem ini akan memberikan nilai lebih bagi toko KPRI Gatera 
serta kegiatan penjualan dan pembelian menjadi lebih efektif dan efisien. 

 
Kata kunci : Sistem informasi, analisis, perancangan, toko, dan konsumen 

 



 

xix 

 

ABSTRACT 
 

 

KPRI Gatera store is one of the business units in cooperative KPRI 
Gatera Bantarkawung. At this time, the activities in the shop is still less effective 
and efficient, because the information system has been running still have some 

problems. For example, collection of data items, data members, purchasing data 
and sales data is still done using paper media and writing manuals. That 

problems can make the data less accurate, and can lead to lost or damaged 
documents containing data on the company. Besides making reports such as 
reports of data items, the sale and purchase transactions can not be known 

quickly, need to be recapitulation with quite a long time to produce these reports. 
So it took an increase in service are more adequate to minimize the problems that 

exist. 
In this thesis, the researcher tried to analyze the existing problems and 

provides guidance for developing the existing system. The analysis was 

performed to improve the accuracy of the data and reports required by the 
company. The method used is by observation and interviews. In addition to 

making the new system the researchers used a model DFD design, database 
design, tables relation and interface design. 

At this time, the business competition is getting harder. It makes all the 

companies work hard so that their business still get a good response from 
customers. Researchers hope, an application is made to give an idea to the 
management in building a new system. Because, by designing the system can 

minimize the problem in the KPRI Gatera store. With this system will provide 
more value for the KPRI Gatera store and can make sales and purchasing 

activities become more effective and efficient. 
 
Keywords : information system, analysis, design, store, and customer


