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INTISARI 
Teknologi Internet saat ini semakin lama semakin berkembang dengan 

pesatnya. Berbagai fasilitas dan kemudahan telah dimanfaatkan hampir oleh 
semua orang dan instansi. ECC UGM merupakan pusat informasi dan 
pengembangan karir yang berbasis IT. ECC UGM berbasis pada layanan online 
yang kunjungan pageview mencapai 5.000.000 perbulan. Berawal dari hal 
tersebut, kemudian ECC UGM  berusaha menginginkan aplikasi yang mampu 
memberikan solusi untuk setiap permasalahan administrasi, seperti mengatasi 
pendokumentasian surat, pengarsipan surat serta menyediakan informasi yang 
akurat dan mampu menjangkau lokasi jarak jauh. Oleh karena itu muncul e – 
office. 

Pada Skripsi ini, peneliti mencoba untuk menganalisis pokok-pokok 
permasalahan yang ada, dan mencoba memberikan panduan kepada pegawai di 
bidang teknologi komunikasi untuk dapat memulai mengembangkan sistem 
komunikasi perusahaan mereka sendiri. Menggunakan sistem komunikasi 
berbasis e - office. Melakukan perancangan model proses menggunakan model 
DFD, perancangan database, perancangan interface dan relasi antar tabel. 

Aplikasi yang dihasilkan berbentuk prototype website “Sistem 
komunikasi e - office”, yang ditujukan untuk memberikan kemudahan kepada 
pegawai di bidang teknologi komunikasi di  ECC UGM dalam membangun dan 
mengelola sistem komunikasi. 

 
Kata-Kunci : Sistem Komunikasi, E-office, perancangan 
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ABSTRACT 
ECC UGM is an information center and IT-based career development. 

ECC UGM based on online service that visits reached 5,000,000 pageviews per 
month. Starting from this, then the ECC UGM trying wants an application that 
is able to provide solutions to any administrative issues, such as addressing the 
letter documenting, archiving mail and provide information that is accurate and 
able to reach remote locations. Therefore emerging e - office. 

In this thesis, the researcher tried to analyze the main points of the 
existing problems, and try to provide guidance to employees in the field of 
communication technology to be able to start developing their own enterprise 
communications systems. Using a communication system based on e - office. Do 
the designing process models using DFD models, database design, interface 
design, and relations between tables. 

The resulting prototype application form website "Communication 
Systems e - office", which is intended to provide convenience to employees in 
the field of communication technology in ECC UGM in building and managing 
communications systems. 

Keyword : Communications Systems, E-office, ECC UGM 

 


