Kartu Perdana atau kartu provider merupakan kartu yang kita gunakan untuk
berlangganan pada satu operator seluler. [2] Sebagai folfow wp dari semakin

meningkatnya kebutuhan pengguna akan internet. sering terjadi perubahan yang
signifikan dari masing-masing provider kartu perdana tetapi tidak seluroh daerah



terjaring dengan jaringan provider kartu perdana tersebut. Sebagai dampaknya,
perbandingan kartu perdana yang dilakukan oleh pengguna semakin sulit. sehingga
pengguna mengalami kesulitan untuk mengambil keputusan.

Berdasarkan pengalaman vang (e [
sekitarnya, mengalami ke

dilakukan penulis dan crang-orang di

kesulitan dan membatubkar waktu lima untuk
an. Oleh karei, ity penulis ingin
itk orang dengan sebuah sistem yang akan mempermudah pengambilan

untuk memilih kartu perdana yang lebih baik di daersh terten

it, salah
danya computer-based decision suppabisssten. diiarpkan dapat
onjadi 100/ yang dapat membantu penggunanya dalam menemukan kartu perdana

i ang dibutubkan, Semua kartu perdan s dapnt disesugikan

Setiap tipe pengguna mempunyai kebutuhan yung berbeda — beda, sehingga
perlu untuk memilih kartu perdans
provider kartu perdana, maka pengguna harus dapat memilih kartu perdana yang sesuai
dengan kebutuhan. Proses pemilihan kartu perdana ini merupakan permasalahan yang
melibatkan banyak komponen atau kriteria yong dinilai {multi kriteria), sehingga dalam

penyelesatannya diperlukan sebuah sistem pendukung keputusan dengan multi kriteria.

‘beda pula. Dengan beragamnya



Metode sistem pendukung keputusan multi kriteria yang digunakan oleh penulis
vaitu AHP (dnalvtical Hierarchy Process). Karena, dan hasil penelitian sebelumnya

yang melakukan perbandingan antara metode AHP dan SAW diketahui bahwa

Untuk menganalisis masalah dalam penelitian ini, maka perlu dibust suatu
batasan masalah agar persoalan yang dihadapi lebih terarah dan dapat dicart pemecahan
muasalah yang optimal. Beberapa batasan mnsalah yang dibuat sebagai berikut:



. Program ini akan memberikan alternatif solusi dalam pemilihan kartu perdana di

daerah tertentu.

2. Sistem pendukung keputusan ini dibangun berbasis web dengan bahasa

Manfaat dari 1. v " I siste .: yamni mmymknwt
maupun pendatang hlm-memilﬂni:mt:perdnnaymgutbnft didaerah tersebut.

1.o. Metode Penelltian

Metode yang digunakan dalam penelitian ini meliputi metode pengumpulan



data dan pengembangan sistem.

L.l Metode Pengumpulan Data

level kebutuhan sistem. don berlanjut ke tahap analisis. perancangan,
pendefinisian kebutuhan sistem dan menggambarkan sistem yang akan dibuat,



L.o4. Metode perancangan

Perancangan sistem memiliki tujuan menghasilkan perancangan yang
dapat memenuhi kebutuhan analisis sistem. Perancangan sistem menghasilkan

rim:ia.u peruncangan Fll]a i . nentasikan Pd_l proses FI’I’IIII.ﬂtHﬂ
perancangan  keluaran,
ngan jaringan. Pesainsistem dapat mudah
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umakan untuk menggambarkan aliran data
g digunakan untuk menggambarkan 6 perancan
dalah Unificd Modelime Langage (UML) yang terdiri duivi Use Case dieram.
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berbasis objck
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ceticmship

memperoleh informasi sertn merekomendasikan kartu perdana sesuai kritera.

Setelah menguji sistem pengeuna diminta untuk mengisi kuesioner yang berisi
pernyataan - pernvataan mengenai kegunaan manfast sejauh menggunakan
sistem. Pengujinn pada sistem dilakukan melalui tahap pengujian Alack hox,



1.6.51. Black Box Testing

Metode pengujian Black Bor adalah  pengujian  untuk

mengetahui apakah semus fungsi perangkat lunak telsh berjalan

i i ) —



BAB I PENDAHULUAN

Bab ini terdiri dari latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah,
maksud dan tujusn penelitian, manfaat penelitian, metode penelitian, dan sistematika
penulisan yang digunakan dalam pe 151 skripsi

BAEBIN

Bab ini berist tentang implemenias: da peran yang telah dibwat. Dan juga
berisi pemaparan hasil - hasil dari tahapan penelitian, mulai dari analisis. desain,

implementasi desain dan testing.
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