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INTISARI 

Kartu Perdana merupakan kartu yang kita gunakan untuk berlangganan pada satu 

operator seluler. Sebagai follow up dari semakin meningkatnya kebutuhan pengguna 

akan internet, sering terjadi perubahan yang signifikan dari masing-masing provider 

kartu perdana, tetapi tidak seluruh daerah terjaring dengan jaringan provider kartu 

perdana tersebut. Sebagai dampaknya, perbandingan kartu perdana yang dilakukan 

oleh pengguna semakin sulit, sehingga pengguna mengalami kesulitan untuk 

mengambil keputusan. 

Setiap tipe pengguna mempunyai kebutuhan yang berbeda – beda, sehingga perlu 

untuk memilih kartu perdana yang berbeda – beda pula. Dengan beragamnya provider 

kartu perdana, maka pengguna harus dapat memilih kartu perdana yang sesuai dengan 

kebutuhan. Proses pemilihan kartu perdana ini merupakan permasalahan yang 

melibatkan banyak komponen atau kriteria yang dinilai (multi kriteria), sehingga dalam 

penyelesaiannya diperlukan sebuah sistem pendukung keputusan dengan multi kriteria. 

Metode Analytic Hierarchy Process berhasil di implementasikan dalam sebuah 

aplikasi sistem pendukung keputusan pemilihan kartu provider sebagai layanan data di 

daerah kecamatan Condongcatur. Aplikasi dapat berfungsi dengan baik dan dapat 

memberikan alternatif-alternatif dalam pemilihan kartu perdana untuk dijadikan 

referensi masyarakat yang berdomisili di Condongcatur.  

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Kartu Perdana, Analytical Hierarchy 

Process. 
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ABSTRAK 

The starter pack is a card that we use to subscribe to a cellular operator. As a 

follow-up to the increasing need for internet users, there are often significant 

changes from each SIM card provider, but not all areas are networked with the SIM 

card provider network. As a result, the comparison of SIM cards made by users is 

increasingly difficult, so that users have difficulty making decisions. 

Each type of user has different needs, so it is necessary to choose a different 

SIM card. With a variety of SIM card providers, users must be able to choose the SIM 

card that suits their needs. The process of selecting the prime card is a problem that 

involves many components or criteria being assessed (multi-criteria), so that the 

solution requires a multi-criteria decision support system. 

The Analytic Hierarchy Process method has been successfully implemented in a 

decision support system application for selecting a provider card as a data service in 

the Condongcatur sub-district. The application can function properly and can 

provide alternatives in selecting prime cards to be used as a reference for people who 

live in Condongcatur. 

Keywords: Decision Support System, Starter Card, Analytical Hierarchy Process.  


