BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Zaman era digital membuat seorafig atau perusahaan bisa melakukan hal

apa  saja dengan -

sebuah sistem
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mengolah dats maupun mengambil keputusan untuk mencapai laba
dan pelayanan yang cepat. atah 15 wsaha yang
can Hotel & Motel Association), Guest House adalah nat
ninnya untuk di sewakan kepada tamu atau orang-orang yang tinggal untuk

& enis jasa apa saja yang di
memperhatikan pola hubungan antar karyawan, tamu. serts masyarakat
sekitarnya (A, A.GP. Widanaputra, 2009 : 22). Untuk tetap bisa bertahan pada
era persaingan global. maka perusahaan yang bergerak pada bidang jasa
Penginapan memerlukan adanya Sistem Informasi Administrasi agar data



vang masuk maupun keluar terkelola dengan baik dalsm sebuah Sistem yang

it .
sejak tahun 2007 di Lombok, Provinsi Nusa Tenggara Barat. Guest House

menentukan langkah untuk perbaikan di masa mendatang dan bisa mengambil
keputusan yang berguna bagi pengembangan jasa serta memunculkan inovasi-
inovasi baru (Punto Wicaksono S.kom, 2012 : 9). Dengan dibuatnya Sistem



ini juga di harapkan bisa menambah jumlah tamu, serta memudahkan pemilik
perusahaan mengolah perusahaannya.
1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah penulis uraikan, dapat di simpulkan

2. Mengetahui seberapa jauh ilmu yang telah di dapat selama masa
perkulishan dan dapat di terapkan dalam lingkungan masyarkat
yang sebenarnya.



b. Mampu merancang sebuah sistem yang bermanfaat bag suatu
usaha, bisnis, lembaga atau pihak lain.
2. Bam Guest House:

Di harapkan dengan adanya Sistem ini dapat mengolah data transaksi-
transaksi keuangan yang

warwancara langsung agar di peroleh data sesuai kebutuhan sistem.



163 Jumlah Data yang DM perlukan
Jumlah data yang di perfukan berupa laporan-laporan dari |

. .
tahun belakangan im agar fungsi-fungsi yang akan di bual sesuai

dengan harapan pemilik penginapan.

rancangan tampilan/design interface dari sistem tersebut.



Bab IV : IMPLEMENTASI SISTEM

sistem yang di buat. berupa screen shoot program. jalannya program dan
testing program.
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