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1.1.  Latar Belakang

Kecanggihan teknologi pada era misd
komputer dan sistemi informasi, mampu menghasilkan informasi yang efektif.
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periklanannya.Dengan lahimya E-commerce ini memudahkan konsumen untuk
melakukan transaksi jual beli tanpa harus datang ketempatnyn.

Toko Dukaniy Adventure adalah salah satu toko yang menjual bebagai
jenis peralatan pendakian gunung dan camping yang mencakup beberapa kategori
anatara lain kaos, jaket, tenda, sepatu gunung, senter, rnsel gummg, dan lain-lain.



Selain menjual, toko Dukaniy Adventure juga melayani persewaan
peralatan-peralatan pendakian gunung Pada toko Dukaniy Adventure sistem
persewaan maupun pembelian produk yang dilakukan oleh konsumen masih
dilakukan secara offfine, belum menggunakan media pemasaran secara ondine. Hal

tersebut tentu mengakibatkan proses tramSaksi vang kurang efektif dan efisien

|.  Bagaimana cara membuat sistem informasi persewaan dan penjualan yang
terkomputerisasi dan bersifat online sehingga dapat memunjang efektifitas
dan efisiensi kinerja serta dapst meningkatkan profit pada toko Dukaniy
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2. Bagaimana sistem yang akan dibangun dupat memperluas jaringan
customer, memberikan kualitas pelayanan yang cepat dan tepat kepada
konsumen dalam proses persewnan dan pembelian produk serta
menghasilkan informas: vang tepat dan akurat sesuai dengan kebutuhan?

5. Sistem ini tidok membahas mengenai persediaan barang.



14,  Tujuan dan Manfaat Penelitian
Adapun tujuan yang hendak dicapai dalam penyusunan skripsi ini adalah:
I.  Meningkatkan kualitas pelayanan informasi pada toko Dukaniy

L.5.1.2. Metode Wawancara

Suatu metode pengumpulan data dengan cara melakukan dialog

langsung dengan pihak pemilik Toko Dukaniy Adventure.



1.5.1.3. Metode Kepustakaan
Metode ini dilakukan dengan membaca referensi dan informasi dari
berbagai sumber, diantaranya buku yang terkait dengan tema skripsi dan
skripsi sebelumnya dengan tema yang sama dengan skripsi yang akan

dibuat. Sumber referensi ]ﬂ]l dari perpustakaan, file

yang mencakup kebutuhan-kebutuhan yang dibutuhkan oleh sistem
analisis kebutuhan fungsional (Functional Requiremens) dan kebutuhan
nonfungsional (Nesfunctional Requirement).



1.5.2.3. Analisis Kelayakan Slstem

Dalam metode analisis, penulis juga menggunakan analisis kelayakan
sistem dengan fujuan untuk memastikan usulan tersebut bisa diteruskan
menjadi proyek yang menguntungkan.Maka dari itu proposal proyek

sliran-aliran dats di mara komponen-komponen lersebut, dan asal,
tujuan, dan penyimpanan dari data tersebut.



1.5.3.3. Normallsasl
Mormalisasi merupaken cara pendekatsn dalam membangun desain
logika basis data relasional yang tidak secara langsung berkaitan dengan

modef dota, tetapi dengon menerapkan sejumlah aturan dan kniteria

Dalam pengujian sistem ini terdapat dua macam testing yang dilakukan,
yaitu dengan Black Box Testing dan White Box Testing. Namun untuk
metode testing yang akan penulis gunakan adalah dengan black box

testing.



Lo, Sistematika Penelitlan
permasalahan sebagai hasil penelitian, maka akan lebih baik apabila diberikan

tentangdasar tec
Informasi Persewaan dan Penjualan Toko Dukaniy Adventure.



BAB Il ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Dalam bab ini membahas tinjavan umum, analisis sistem (SWOT),

perancangan sistem yang akan dibuat, dan manajemen yang baik
dan rapi dalam pengelolaan penjualan online.
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