BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

bisnis ini atau sering
perkembangan industri kecil dalam membangun serta memperiuas jaringan
pemasaran produk.

Kickelick Design Solution merupakan sebush perusshaan baru yang
bergersk dibidang desain grafis. Sistem yang akan dikembangkan untuk



menunjang perkembangan perusahasn ini adalah e-commerce, yang diharapkan
bisa untuk meningkatkan dan memperiuas pangsa pasar.

Kekurangan dari  sistem pemasaran sebelumnya adalah masih
menggunakan cara yang kurang efektif. dimana penjualan dan penawaran produk
harus ditawarkan dari mulut ke mulut atgifmelalui tatap muka secara langsung,

bahkan lvar pulau kurang

Untuk menghindari terlalu melebamya objek penelitian, maka di butuhkan
batasan masalah, antara lain



1) Perancangan dan pembuatan e-commerce sebagai media penawaran
produk dan pemesanan produk dengan transaksi online guna memperbaiki
metode sebelumnya yang masih menggunakan metode manual.

2] Informasi dan menu vang di sediakan dalam website ini meliputi :

a) Home

b} About

e ! I j 1 Wb
e dengan database server MySQL menggunaka

) Pemberitahuan pemrosesan produk dilakukan dengan pengiriman email
dari admin ke pelanggan.

7)  Penggunaan fungsi login hanya bisa dilakukan oleh admin dan pemilik.

1.4 Tujuan Penelitian



Tujuan penelitian ini adalah :
I} Mengembangkan pola keilmuan dan membuka wawasan pengetahuan

baru sesuai dengan bidang teknologi  informasi  khususnya

ponijiatan yang lebih efektif das eficien,
2) Mempermudah untuk perluasan pasar hingga keluar dagrah.

C. Bagi Masyarakat

1) Memberikan kemudahan bagi konsumen dalam memilih dan memesan
suatu produk yang ditawarkan oleh perusahaan.



2) Konsumen yang berada diluar daerah tidak perlu datang ke perusahaan

1.6 Metode Penelitian
Metode-metode yang digunakan dalam pembuatan tugas akhir skripsi ini
adalah :

Dengan membaca dan me s informasi dari internet yang bisa di
jadikan  referensi dalam penulisan dan perancangan sistem e-

COMIMErce.

4)  Metode Wawancara



Dengan melakukan tanya jawab langsung dengan pihak yang terkait
dengan masalah yang di teliti.
B. Metode Pembangunan Perangkat Lunak
Langkah-langkah dari metode ini sebagai berikut
1 yang muncul dan menentukan

BAB I1 LANDASAN TEORI

Landasan Teori menjelaskan tentang teori-teori yang digunakan oleh
penulis sebagai dasar penelitian.
BAB 111 ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM



Menjelaskan tentang gambaran umum objek penelitian, analisis. rancangan
implementasi. dan proses pembuatan.
BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Menjelaskan tentang perancagan sistem dan implementasi. Perancangan
system menggunakan DFD (Data Flow dMagram) dan ERD (Entitv Relational
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