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INTISARI

Pulsa merupakan salah satu kebutuhan pengguna jasa telekomunikasi
seluler untuk kelangsungan komunikasi. Purwati Cell merupakan salah satu
penyedia pulsa seluler elektornik, sebagai penyedia jasa penjualan pulsa, Purwati
Cell harus melayani pelanggan dengan maksimal, namun terdapat beberapa
kekurangan yang terjadi dalam pelayanan penjualan pulsa ke pelanggan salah
satunya Yyaitu sering terjadinya kesalahan pengetikan ke nomor pesan server pulsa.

Peneliti mencoba menganalisis pokok permasalahan yang nantinya dapat
membantu mengurangi kesalahan yang ada. Setelah analisa selesai peneliti
melakukan perancangan perancangan Yyang meliputi perancangan UML,
perancangan database dan perancangan antarmuka.

Aplikasi yang dihasilkan yaitu aplikasi Go Pulsa, aplikasi ini bertujuan
untuk meminimalisir kesalahan dalam format pengiriman pesan pulsa ke server
pada Purwati Cell, semua format yang berisikan kode nominal pulsa, PIN dan
nomer server telah tersimpan di aplikasi Go Pulsa, sehingga pengguna atau
karyawan hanya memasukan nomor seluler pelanggan tanpa memasukan format
lainnya.

Kata Kunci : Android, Aplikasi, Pulsa, Seluler

XVii



ABSTRACT

Cellular pulse is one needs cellular telecommunications service users for
the sustenance of communication. Purwati Cell is one of the leading provider of
mobile elektornik pulse, as a provider of credit sales, Purwati Cell must serve
customers with maximum, however there are some disadvantages that occur in
service sales credit to the customer one of the frequent occurrence of typos to
server message toll number.

Researchers try to analyse basic problems that can eventually help reduce
errors that exist. After analysis is finished doing the design the design of the
research include the design of UML, database design and designing the interface.

The resulting application is Go Pulsa, this application aims to minimize
error in format of send pulses message to server, all formats that contain the
nominal pulse codes, PIN numbers and the server has stored in the applications
Go Pulsa, so that users or employees just enter the number of cellular customers
without embodying any other format.

Keywords : Pulse, Celluler, Application, Android
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Masalah

Pada era sekarang ini telepon seluler merupakan barang yang bukan lagi
tergolong barang mewah karena sudah menjadi barang kebutuhan individu, mulai
dari.anak muda hingga orang dewasa. Dengan telepon seluler kita bisa melakukan
komunikasi antar individu satu dengan individu lainnya. Untuk kelancaran
komunikasi maka telepon seluler membutuhkan pulsa untuk kelancarannya. Pulsa
tersebut dapat di peroleh dengan membeli di toko toko yang telah menjadi agen
penjual pulsa, salah satunya yaitu di Purwati Cell.

Pengisian pulsa dapat dilakukan dengan dua cara yaitu membeli voucher
fisik dan membeli pulsa elektronik. Diantara dua pilihan tersebut cara yang paling
efesien yaitu dengan membeli pulsa elektronik, dikarenakan kemudahan dalam
pengirimannya tanpa melakukan pengisian manual dengan memasukan kode
voucher lalu dikirimkan ke nomor layanan operator. Pada pengiriman pulsa
elektronik menggunakan cara mengirim sms kepada server agen pulsa telepon
selular dengan format sms yang sudah ditentukan oleh tiap server.

Namun pengisian pulsa kepada konsumen yang dilakukan dengan cara
mengirimkan pesan sms berupa perintah dengan format tertentu kepada server
terkadang masih sering ditemukan kesalahan, dari beberapa kesalahan tersebut,

banyak dijumpai yaitu kesalahan format, salah memasukkan kode operator, salah



memasukan nomer PIN dan nomor telepon tujuan yang akan diisi pulsa.
Kesalahan tersebut berakibat tidak terkirimnya pulsa pada nomor tujuan dan harus
mengulang pengiriman sms pengisian untuk server, bahkan kesalahan tersebut
juga mengakibatkan pulsa terkirim ke nomor tujuan yang salah ataupun terkirim
dengan nominal yang tidak sesuai dengan keinginan konsumen.

Oleh karena itu untuk meminimalisir kesalahan-kesalahan tersebut pada
saat pengiriman pesan ke server untuk melakukan pengisian pulsa elektronik,
penulis membuat judul “Pembuatan Aplikasi “Go Pulsa” sebagai Media Pengirim
Pulsa Seluler di Purwati Cell Berbasis Android” . Aplikasi ini bekerja pada
handset android. Pada saat ini gadget dengan sistem operasi android dipilih oleh
banyak orang dan toko Purwati Cell juga memakai gadget dengan system operasi
android. Maka dari itu penulis memilih sistem operasi android karena android
merupakan sistem operasi berbasis linux yang menyediakan platform terbuka
(open source) bagi para pengembang untuk menciptakan berbagai macam aplikasi
untuk digunakan pada smartphone dan tablet PC.

1.2 Rumusan Masalah

Dari rumusan masalah diatas maka dapat dirumuskan permasalahan yang
ada yaitu :

1. Bagaimana meminimalisir kesalahan penulisan format pesan pulsa yang

terjadi di toko Purwati Cell saat melakukan pengiriman pesan ke server

pulsa saat pengisiian pulsa ke konsumen ?



2. Aplikasi seperti apa yang dapat meminimalisir kesalahan yang terjadi di

toko Purwati Cell saat melakukan pengiriman pesan ke server pulsa

untuk pulsa konsumen ?

1.3 Batasan Masalah

Batasan masalah dalam penelitian .ini diberikan dengan tujuan agar

pembahasan tidak ~melebar dan lebih terperinci. Adapun ruang lingkup

permasalahannya antara alain:

1.

2.

Aplikasi ini dibuat untuk toko Purwati Cell.

Aplikasi ini Untuk Smartphone Android minimal versi 2.2 (Froyo).
Aplikasi ini hanya untuk pengiriman pesan ke server yang
menggunakan sisitem isi ulang pulsa elektronik dengan satu simcard
dengan format pesan server yang telah digunakan di Purwati Cell
sebelumnya.

Aplikasi ini hanya menyimpan format pesan berupa pin dan nominal,
untuk format lainnya belum tersedia.

Penggunaan waterfall model hanya sampai tahap testing, tahap
mainteanance atau perawatan tidak disertakan.

Software yang digunakan :

a. Eclipse

b. SQLite Manager



1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah menghasilkan aplikasi berbasis android
yang dapat meminimalisir kesalahan-kesalahan yang terjadi saat pengiriman pesan
ke server dalam pengisian pulsa di toko Purwati Cell.
15  Manfaaat Penelitian
Ada pun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah :
1. Bagi penulis :
a. Salah satu syarat untuk menyelesaikan pendidikan Strata 1 Teknik
Informatika STIMIK AMIKOM Yogyakarta.
b. Mengembangkan pengetahuan dalam membuat aplikasi berbasis
android dan menulis dalam bentuk makalah.
2. Bagi pembaca :
a. Sebagai referensi pembuatan aplikasi berbasis android.
b. Sebagai acuan pembuatan aplikasi yang lebih baik.
c. Sebagai referensi penulisan makalah.
3. Bagi user yaitu toko Purwati Cell
a. Mempunyai apilikasi berbasis android yang bisa digunakan untuk
meminimalisir kesalahan-kesalahan yang terjadi saat pengiriman

format pesan pengisian pulsa ke server.

1.6 Metodelogi Penelitian
Dalam pembuatan karya ilmiah ini metode penelitian dibuat berdasarkan

metode :



. Pengumpulan data

Menentukan objek agen pulsa dan mengumpulkan data-data yang

dibutuhkan dalam pembuatan aplikasi.

. Studi kasus dan Studi pustaka

a. Studi kasus
Mencari dan memahami aplikasi-aplikasi pengisian pulsa untuk
dijadikan reverensi.

b. Studi pustaka

Mempelajari dan membaca buku tentang aplikasi android.

. Analisa data

Pada tahap ini penulis melakukan analisa terhadap data-data yang telah

diperoleh sebelumnya.

. Perancangan Program

Dilakukan sebagai gambaran dan acuan dalam desain progam
selanjutnya.

. Desain Program

Desain yang dilakukan meliputi desain sistem dan desain grafis.
Implementasi

Hasil dari tahapan-tahapan diatas akan dipindahkan kedalam system
operasi mobile sehingga terbentuklah sebuah aplikasi Android.

. Pengujian



