BARI

PENDAHULUAN

LI hfurm.uidnnm masth meng U

. n dun pelangzan yang berkunjung ke hotclpun masi

Buku-buku laporan yang shirnys disimpan ok

menyebabkan kesulitan p -h iy sapn dalam perhitungan total biaya

yang dikenakan untuk konsumen. Karena dalam pencatitan datn pelanggan pada
wakiu cekein pasti pernah terdapat kesalahan. Dan hal ini sangat merugikan bag
hotel larena akan berkurang rasa percaya konsumen pada hotel. Dengan melibat
perkembangan teknologt mformast saat i hal seperti ity sudsh bdak efisien lags,

Perlu adanyn upava baru uniuk meningkatkan sebuah loyanan informasi kepada



konsumen uniuk memberikan kemudahan-kemudahan dolom melakukan reservas:
secara online dan wehbsite sehapns media informss: dan promost.

Berdasarkan keadaan terscbut. maka perlu adanyn upaya untuk efisien dan

efektivitus dalum hal uﬁuﬂhrul,tmpnw:h.d.mﬂ:kﬂﬁﬂiﬂ_,u;ﬁnmdm

MySOL.



1.4 Maksud Penelitian
1. Secbaga sysrat kelulusan pada progrom stwdi Stratn 1 Sistem Informasi di

Sckolah Tinger Monojemen  Informatika dan Komputer “AMIKOM™

3. Website dapat mengolah data pemesanan/reservasi.
4. Website dapat membenikan informasi profil hotel yang lengkap.



5, Website mampu memberikan informasi fasilitas kamar dan servise diluar
firszlitas kamar.

6. Website dapat membenkan informasi kemar yang tersedin dihotel mowoar asri.

b. Mempermudah pihak pengelola hotel dalam mengeloln datn pemesanan

{reservasi) komar olch konsumen



3, Bapi konsumen, mendapatkan informasi yang praktis dan efisien. Akan lebih
tertarik mengzunakan loyanan website dan pada datang langsung, karena akan
lebih efektif.

Yuitu metode pengumpulan dsta dengan carm membaca atau melthat

dokumen-dokumen yang penulis peroleh di Hotel Mawar Asri Yopyokarta,



2. Metode Perancangnn sistem

Yaitu merancang desaim dan sistem yang skan mempermudsh wser untuk

melnkukan reservasi atoe booking di Hotel Mawar Asri beserin transaksinya.




BAHB 11 DASAR TEORI
Bab mi menguratkan masaleh pengenalan sistem secarn umum, konsep dasar
internet don perungkat hinak yang digunakan.
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