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 INTISARI 

Kopi Arabika merupakan salah satu jenis kopi yang popular di Indonesia. 
Karakter pada kopi sangat beragam dengan banyak faktor penentu dari setiap rasa 

yang dihasilkan. Pemilihan jenis kopi dalam penyeduhan kopi sangatlah 
berpengaruh pada rasa yang dihasilkan. Namun jika pelanggan menginginkan rasa 

yang dihasilkan, belum ada solusi yang tepat dalam menentukan jenis kopi yang 
tepat untuk rasa yang dipilih, dikarenakan masih menggunakan metode manual 
dengan hanya meminta saran dari seorang Barista. 

Maka dibangun sebuah sistem pendukung keputusan untuk menentukan 
jenis kopi Arabika. Dalam membangun system pendukung keputusan digunakan 

metode TOPSIS (Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal 
Solution). Metode ini dipilih karena memiliki kemampuan dalam mencari solusi 
paling ideal dan kebutuhan masalah yang ada, dengan menghitung nilai dari setiap 

kriteria. 

Metode TOPSIS yang diterapkan kedalam sistem pendukung keputusan 

sangatlah tepat. Dari semua data uji menghasilkan akurasi sebesar 100% terhadap 
perhitungan manual yang telah dilakukan. 

Kata-kunci: Kopi Arabika, Metode TOPSIS, Sistem Pendukung Keputusan. 
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 ABSTRACT 

Arabica coffee is one type of coffee that is popular in Indonesia. The taste 
character in coffee is very diverse with many determinants of each taste produced. 

Choosing the type of coffee in brewing coffee is very influential on the taste 
produced. But if the customer wants the taste produced, there is no right solution 

in determining the type of coffee that is right for the taste chosen, because it still 
uses the manual method by only asking for advice from a Barista. 

Then a decision support system was built to determine the type of the 

Arabica coffee. In building a decision support system, the TOPSIS method is used 
(Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution). This method 

was chosen because it has the ability to find the most ideal solutions and needs of 
existing problems, by calculating the value of each criterion. 

The TOPSIS method that is applied to the decision support system is very 

appropriate. From all test data it produces an accuracy of 100% of manual 
calculations that have been done. 

Keywords: Arabica Coffee, TOPSIS, Decision Support System. 

 

  


