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INTISARI 

 

Saat ini, internet berperan penting untuk kegiatan bisnis. Perusahaan-

perusahaan pun menggunakan internet sebagai media untuk berbisnis. Selain 

perusahaan-perusahaan, banyak orang membuka toko online. Maraknya toko 

online disebabkan oleh keinginan untuk memanfaatkan internet sebagai media 

bisnis. RatioRock Apparel merupakan salah satu toko online yang menjual 

kebutuhan fashion wanita dan Laki-Laki. 

RatioRock Apparel menggunakan internet sebagai salah satu media 

promosi dan manajemen transaksi. Media yang dipilih adalah jejaring sosial 

facebook serta twitter karena media ini mempunyai calon pelanggan yang 

potensional untuk toko online. Namun toko online ini mengalami kendala dalam 

proses bisnisnya seperti kesalahan dalam pencatatan transaksi. Hal tersebut 

disebabkan oleh pencatatan transaksi yang masih dilakukan secara manual. 

Penelitian ini menganalisis kelemahan sistem toko online yang lama. Hasil 

dari analisis tersebut akan digunakan untuk membangun sistem baru yang bisa 

menjadi solusi permasalahan toko online. Sistem ini berupa sistem informasi 

penjualan berbasis web supaya pelanggan lebih mudah untuk melakukan 

transaksi. 

 

Kata Kunci: Website, Sistem Informasi 
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ABSTRACT 

Nowadays, the Internet plays an important role for business activities. 

Companies are also using the Internet as a medium for doing business. In 

addition to these companies, many people open an online store. The rise of online 

stores caused by the desire to use the Internet as a business medium. RatioRock 

Apparel is one of the online stores that sell fashion needs of women and Man. 

Apparel RatioRock using the internet as a medium for promotion and 

transaction management. The selected media is the social network facebook and 

twitter because this medium has potensional potential customers to shop online. 

However, the online store is experiencing difficulties in business process such as 

an error in recording transactions. It is caused by the recording of transactions 

are still done manually. 

This study analyzes the weaknesses of the old system online store. Results 

of the analysis will be used to build a new system that could be a solution to the 

problems of online stores. This system is in the form of web-based sales 

information system so that customers more easily to make transactions. 

Keywords: Website, Information Systems 


