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INTISARI

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi saat ini semakin pesat.
Dalam hal ini adalah pekembangan ilmu komputer yang dapat dijadikan sebagai
alat bantu dalam dalam pengolahan data dan informasi yang dibuat menjadi sistem
guna membantu perusahaan dalam menginputkan data, mengolah data, dan dapat
menampilkan output berupa laporan yang nantinya dapat digunakan sebagai alat
untuk membantu dalam pengambilan keputusan bagi bengkel Rachmat Motor.

Bengkel Rachmat Motor adalah salah satu usaha yang bergerak pada
bidang jasa perbaikan dan perawatan serta penjualan suku cadang / spare parts
berbagai jenis kendaran bermotor. Penggunaan sistem yang masih manual
menyebabkan banyaknya data-data yang tidak akurat, dan memerlukan waktu
lama dalam pencatatan.

Sistem yang nantinya akan dibuat diharapkan mampu memberikan
kemudahan dan manfaat khususnya bagi bengkel Rachmat Motor. Sistem ini akan
memfasilitasi serta mempercepat pengumpulan data pelanggan sehingga proses
kerja dapat dilakukan dengan cepat dan lebih efisien dan juga dapat menghemat
waktu.

Kata kunci : Sistem Informasi, Transaksi Service dan Penjualan Spare Parts,
Bengkel
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ABSTRACT

The development of science and technology is currently growing rapidly, in
this case the development of computer/IT science, which can be used as a help
tool in processing data and information. Further, it is made as a program or
system to help a company in inputing and processing data. The program then
displays the output in the form of a report which later can be used as a tool to
help Bengkel Rachmat Motor to decide a choice.

Bengkel Rahmat Motor is one of the businesses engaged in the field of
repair and maintenance as well as selling spare parts of various types of motor
vehicle. The use of a manual system causes inaccurate data, and take a long time
in inputing.

The system that later will be established is expected to provide convenience
and benefits especially for Bengkel Rachmat Motor. This system will facilitate
and speed up the collection of customer data so that the work process can be done
quickly, efficiently and'it can also save the time.

Keywords: Information Systems, Transaction of Repair and Sale of Spare Parts,
Garage
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