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INTISARI  
 
Iklan merupakan suatu pesan yang menawarkan produk yang ditujukan 

kepada khalayak melalui suatu media. Iklan bukan hanya mempromosikan 
produk namun di dalamnya juga mengandung makna pesan yang ingin 
disampaikan kepada khalayak. Iklan Teh Botol Sosro versi Semeja Bersaudara 
merupakan iklan yang menayangkan adanya perbedaan-perbedaan yang ada di 
setiap lapisan masyarakat dari segi latar belakang identitas, agama, ras, etnis 
dan golongan. Iklan ini mengandung makna toleransi sosial, agama dan ras dan 
gambaran tindakan atau sikap yang dapat menjadi inspirasi oleh masyarakat 
terutama anak-anak. Maka dari itu, penulis mengambil judul Representasi 
Toleransi Sosial, Agama dan Etnis dalam Iklan Teh Botol Sosro versi Semeja 
Bersaudara dengan analisis semiotika Roland Barthes.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui representasi toleransi sosial, 
agama dan etnis dalam iklan Teh Botol Sosro versi Semeja Bersaudara. 
Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan metode analisis 
semiotika Roland Barthes serta menggunakan teori representasi. Data primer 
dalam penelitian ini diperoleh melalui video di akun YouTube resmi miliki Teh 
Botol Sosro. Penulis juga menggunakan data sekunder yang diperoleh dari 
referensi pada penelitian terdahulu, buku, skripsi, jurnal, maupun artikel dari 
internet yang relevan dengan penelitian. Penelitian ini menggunakan model 
analisis semiotika Roland Barthes yang membagi penandaan menjadi dua 
tatanan yaitu denotasi dan konotasi, disertai dengan mitos.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa, toleransi sosial, agama dan etnis 
dalam iklan Teh Botol Sosro versi Semeja Bersaudara direpresentasikan dalam  
tindakan-tindakan yang merepresentasikan toleransi sosial diperlihatkan dalam 
beberapa adegan antara lain setiap orang yang saling berbagi, ramah dan 
bersikap sopan kepada orang lain terutama orang yang lebih tua, saling 
memahami dan mengerti situasi dan kondisi orang lain, mampu untuk bekerja 
sama dengan orang lain tanpa melihat perbedaan baik dari gender, agama, latar 
belakang identitas orang lain dan menghormati hak orang lain. Selain itu 
toleransi antar agama direpresentasikan dalam beberapa tindakan atau sikap 
berupa saling menghormati dan menghargai keyakinan orang lain dan tidak 
melakukan diskriminasi terhadap kelompok atau golongan yang berbeda agama 
dan keyakinan. Toleransi antar etnis juga digambarkan dengan sikap saling 
menghargai dan menghormati kaum mayoritas maupun kaum minoritas baik 
ras atau etnis serta tidak menghakimi satu sama lain karena perbedaan warna 
kulit, kepercayaan dan budaya.  
 
Kata kunci: Analisis Semiotika, Iklan, Representasi, Toleransi 
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ABSTRACT   
 

Advertising is a message that offers products that are addressed to the 
public through a medium. Advertisements not only promote products but also 
contain the meaning of the message to be conveyed to the public. The Semeja 
Brothers version of the Teh Botol Sosro advertisement is an advertisement that 
shows the differences that exist in every level of society in terms of identity, 
religion, race, ethnicity and class. This advertisement contains the meaning of 
social, religious and racial tolerance and a description of actions or attitudes 
that can be an inspiration to the public, especially children. Therefore, the 
author takes the title Representation of Social, Religious and Ethnic Tolerance 
in the Semeja Brothers version of the Teh Botol Sosro Advertisement with 
semiotic analysis of Roland Barthes. 

This study aims to determine the representation of social, religious and 
ethnic tolerance in the advertisement for Teh Botol Sosro version of the Semeja 
Brothers. This study uses a qualitative research with the semiotic analysis 
method of Roland Barthes and uses representation theory. The primary data in 
this study was obtained through videos on the official YouTube account of Teh 
Botol Sosro. The author also uses secondary data obtained from references to 
previous studies, books, theses, journals, and articles from the internet that are 
relevant to the research. This study uses Roland Barthes' semiotic analysis 
model which divides marking into two orders, namely denotation and 
connotation, accompanied by myth. 

The results of this study indicate that, social, religious and ethnic 
tolerance in the Teh Botol Sosro version of the Semeja Brothers advertisement 
is represented in actions that represent social tolerance are shown in several 
scenes, including everyone who shares, is friendly and polite to others, 
especially older people, understands and understands other people's situations, 
is able to work together with others without looking at each other. differences 
in terms of gender, religion, other people's identity backgrounds and respecting 
the rights of others. In addition, tolerance between religions is represented in 
several actions or attitudes in the form of mutual respect and respect for the 
beliefs of others and not discriminating against groups or groups of different 
religions and beliefs. Tolerance between ethnicities is also described by mutual 
respect and respect for the majority and minorities, whether racial or ethnic 
and not judging each other because of differences in skin color, belief and 
culture. 
 
Keywords: Semiotics Analysis, Advertising, Representation, Tolerance 

 

 


