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1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan keberadaan dan kebutuhan terhadap sistem informasi dewasa

ini sangat pesat. Dan hal ni membuituhkan adanya perkembangan teknologi

mempengaruhi dari beberapa kriteria atau wvkuran dengan tujuan melakukan
penilaian atou memberikan nilai dari suaty objek. Salsh satu contoh objek
penilaian vaitu penilaian kinerja karyawan. Penilaian kinerja karyawan dopat di
defenisikan sebagai cara sistematis untuk



1.2

mengevaluasi prestasi, kontribusi, potensi, dan nilai dari seorang karyawan dalam
menyelesaikan suatu tugas atau pekerjaan yang di berikan oleh suatu perusshaan.

Dalam perkembangannya sistem penilaian kinerja karyawan semakin hari
semakin banyak di butuhkan oleh sustu perusshaan, termasuk perhotelan di
Yogyakarta. Semakin tingginya tingkat #isatswan baik dari luar maupun dari
dalam negeri, membdal tempat ~tempat penginapan di daerah Yogyakarta pun
. miska bertambah pula
emberikan penilaian

WS —— -
stel menjadi lebih efektif dan efisien.

tepat guna dan tepat waktu?



1.3 Batasan Masalah
Berdasarkan judul yang telah disjukan dan untuk pembahasan secara

mendetail dari permasalahan yang akan timbul dari judul tersebut, perlu di buat
batzsan —batasan masalah agar dalam mengkaji serta mengevaluasi penelitian dari
judul skripsi nanti bisa
batasan masalah yangd

14

15 Manfast Penelitian
Manfaat penelitian adalah sebagai berikut :
I. Mendokumentasikan penilaizn kinerja karyawan, dalam hal ini tugas-tugas
karyawan sebuah hotel sehingga bisa di pertanggung jawabkan secara subjektif.



2. Membantu atasan untuk mengetahui kinerja karyawan untuk bahan pertimbangan
kenaikan jabatan.

3. Meningkatkan kedisiplinan karyawan,

4. Dapat menyampaikan hasil-hasil yang di harapkan dalam pekerjaan.

Metode wawancarn, denpan cara melakukan wawancara langsung
dengan pihak hotel seperti manager dan supervisor bagian [T untuk
mendapatkan sumber-sumber data yang diperiukan dalam penelitian.



3. Metode observasi

Metode observasi adalah pengamatan langsung suatu  kegstan-
kegistan yang sedang dilakukan. Pada waktu melakukan observasi

dapat pula melakukan pengujian terhadap dats-data wang diberikan




2. Metode Pengembangan Sistem
Metode pengembangan sistem di susun berdasarkan hasil data vang telah di

peroleh, yang meliputi :
o Analisis kebutuhan perangkat lunak

dengan loncar maka sistem ini dapat diujikan secara langsung.

d. Pengujian
Setelah program selesai di buat, maka pada tahap selanjutnya merupakan
uji coba terhadap program tersebut.



Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan tugas akhir ini disusun dari beberapa BAB vang

berurutan yang di mulai dari penjelasan konsep awal pembuatan system hingga di
bangunnya aplikasi ini vaitu sehagai berikut :

. BABI:PENDAHULUAN

aplikasi.



5. BABV:PENUTUP
Bab ini merupakan penutup dani pemnbuatan skripsi yang didalamnya terdapat
kesimpulan penelitian serta saran yang diberikan oleh penelitian.
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