BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Perkembangan teknologi informasi dalam dunia usaha pada saat ini

semakin mengalan k alah satu teknologi tersebut

adalah imter _ _'-n':'..' ey, | dalam berbisnis jual
beli. Teknologi nformasi dapat me n kinera untuk memungkinkan
el —.m dan akural,

senjual untuk memilih barang yang ingin dibeli. Bila lokssi toko

jenis dan jumlah barang’ yang dijual dan- tingkat keramaian pembeli dapat
mengakibatkan penjual mengalami kesulitan untuk mengelola dan menghitung

anya ui offline. Banyaknya

transaksi penjualan dengan cepat dan tepat.Serta dalam proses penyampaian
informasi kepada konsumen masih mengalami kesulitan dalam menawarkan
produk-produk yang ada di bengkel, dan informasi barang-barang terbaru.Oleh
karena itu untuk membanty konsumen dalam masalah kondisi, jarak dan waktu



yang mengharuskan konsumen datang langsung ke lokasi dalam melakukan
transaksi maka pembuatan dan perancangan web sangat diperlukan sebagai sarana

pemasaran yang lebih efektif dan efisien dalam memasarkan produk ke

masyarakat penggemar modifikasi motor.

1.3 Batasan Masalah
l. Websiie vang dibuat dapai menampilkan informasi produk, kategori,
pembelian, pembayaran dan cek status order.
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I

Pihak administrator dapat membuat, menambah, maupun mengubah
data produk.

Member dapat melakukan pemesanan secara online.

4. Pihak administrator dapat melikat dan menghapus daftar pemesanan.

. lembunt & .. mionmasi I 1 LA mGK.EL RDV

BENGKEL RDV Madiun Jawa Timur.

digunakan sebagai bahan evaluasi kebijakan yang ditetapkan dan dapat
meningkatkan konsumen atau pelanggan untuk bertransaksi di Bengkel
RDV Madiun.
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2. Bagi Penulis
Memberikan kesempatan untuk mengapresiasikan ilmu yang didapat
selama kuliah dan sebagai tolak ukur kemampuan dalam  melakukan
sebuah penelitian,
. Bagi Masyarakat

oleh vang bersangkutan. Dalam kegiatan ini diagjukan pertanyaan lisan
untuk melengkapi data-data vang dibutuhkan, Wawancara dilakukan pada
bagian terkait dengan produk dan jasa yang ada.
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1.64 Metode Dokumentasi
instansi/lembaga yang terkait. Dari dokumentasi penulis memperoleh data
vang diperlukan umtuk proses pembuatan web tersebut  seperti
pengambilan gambar produk.

Pada bab ini akan membahas dan menjelaskan tentang objek yang

menjodi pilihan dalam pembuatan tugas akhir yaitu Bengkel vanasi dan
servis motor RDV Madiun Jawa Timur.
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BAB IV : PEMBAHASAN

tahap algoritma dan perancangan program yang meliputi perancangan
input dan output yang akan dimuat pada website.
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