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S n bukan semata-mata terletak pada kualitas
produk jasa, tetapi seberapa jauh -
pelanggannyn. kemydiiner bR boik dm menyerangkan

dan

n Unique Pangeraft sebagai Media Peningkak 2 Berbasis Website™,
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%2, Saran

Setelah melakukan analisis dan perancangan website CRM. penulis
memberikan sarn untuk penyempurnaan dan pengembangan lebih terhadap
sistem penjualan ini. Saran yang ingin disampaikan sebagai berikut :

| Dalam pembuatan website CRM.a4
pasti penentudn besar kecilnys biays penjualan barzng yang dimodifikasi,

ique pangeraft, belum diketahui dasar

CRM unique pageraft, penghitungan biaya
n bisa ditambalikan dengan sistem penghitungan

sistemn masih kurang lenglap.
mefalui fitur konsultasi tidak biss menggunakan live cha

kebutuhan pelanggan tentang sebuah produk (waskfist).

i Terus memanfaatkan lavanan T1 yang mendukung peruszhaan untuk
7 Selalu membuat inovasi-inovasi baru dalam penerapan CRM. sehingga
loyalitas pelanggan akan selalu dapat dipertahankan.
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Penulisun skripsi ini tentunya terdapat banyak kekurangan, yang mungkin
penyusunan laporan ini dapat bermanfamt bagi semun pihak  yang
membutuhkannya.
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