BABI

PENDAHULUAN

I.l.  Latar Belakang
Kecanggihan teknologi pada emafimodern saat ini khususnya teknologi
komputer dan sistoni iformasi,fampu menghdsilkan informasi yang efekif,
nanual. Akhir-akhir inf penggunaan internet

- permukanaan bumi dimasa kini dan masa mendatang, yan,

51 seluruh Kegiatan
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"" yang IEfj-ﬂii ]ﬂhm merupaks '.. s -'q 1
menartk dalsm kemajuan teknologi vang terjadi
dikatakan utama dalam evolusi ini adalah munculny:

4 yang paling

£ vang bisa

ammerce (e-
conmerce) dalam lingkungan bisnis. E-commeree men gubah hampir semua fungsi
bisnis ares dan setiop kegitannys, mulsi dari transaksi jual belinya sampai
periklanannya. Dengan lahimya E-commerce konsumen untuk
melakukan transaksi jual beli tanpa harus datang ketempatnya.

Lain halnya dengan Rumah Makan Padang Murah Meriah ini, karena
dalam penjualan produknya masih dilakukan secara offfine, belum menggunakan



media pemasaran secara ow/ine. Tentunya hal ini akan berpengaruh pada margin
prafiv, dan luss jangkavan konsumennya.

Maka dari latar belakang masalah distas, penulis akan mengangkat
permasalahan bagaimana membuat media pemasaran online, vaitu pembuatan

menyimpang terlalu jauh dari tujuannya dan tidak mengurangi efektifitas
pemecahannya. Maka penulis melakukan pembatasan masalah sebagai berikut :
. Sistem informasi yang dibuat hanya meliputi sistem penjualan produk.

2. Pembayaran transaksi dilakukan secara offfine dan online.



3. Pada perancangan sistem penjualan ini, tidak dibahas tentang laporan
keuangan per periode apapun.

4. Sistem ini membahas tentang berapa lama waktu yang dibutuhkan untuk
proses pengiriman produk kepada konsumen vaitu maksimal 2 jam dari
konfirmasi pembayaran.

LA, Metode Observasl
Suatu metode pengumpulan data dengan cara melakukan pengamatan
secara langsung terhadap objek yang akan diteliti serta pendataan secara
cermat dan sistematik.



1.5.1.2. Metode Wawancara

Suaty metode pengumpulan data dengan carn melakukan  dialog

langsung dengan Owner Rumah Makan Padang Murah Meriah.

mtemnet dan koleksi buku pribadi.

itian yang dilakukan adalah
Analisis SWOT
Analisis SWOT adalah metode perencanaan strategis yang digunakan
untuk mengevalussi kekuatan (streneths) dalam suatu proyek atan suatu

aritnities, T'rcm.bm]



1522, Analisis Kebutuhan
Analisis kebutuhan sistem {(Svstem Requirement) merupakan analisis
yang mencakup kebutuhan-kebutuhan yang dibutuhkan oleh sistem baru.
Analisis kebutuhan sistemn terbagi menjadi dus bagian, vaitu snalisis

Reguirement)  dan  kebutuhan

Flowchart adalah bagan yang menunjukkan arus pekerjaan sistem secara
keseluruhan. Tahapan perancangan sistem secara umum bertujuan untuk
mengidentifikasi komponen-komponen sistem informasi yang akan
didesain secarn rinei melalui penggambaran sederhana simbol-simbol

yang standar untuk dikomunikasikan kepada user,



1.53.2. DFD (Data Flow Diagram)
Data Flow Diagram (DFD) adalah representasi grafik dan sebuah sistem.
DFD menggambarkan kKomponen-komponen sebuah sistem, aliran-aliran

data dimana komponen-komponen tersebut, asal, tujuan, dan penyimpanan
dan data tersebut.

dijalankan. Pengujian inj digunakan unt

setiap modul menjalan
terdapat dua macam testing yang dilakukan, vaitu dengan Black Box Testing dan

Dalam pengujian sistem ini

White Box Testing. Namun untuk metode testing yang akan penulis gunakan

adalah dengan black box testing,



L. Sistematika Fenullsan

Agar dapat tercapai penulisan yang sistematis mengenai pokok
permasalahan sebagai hasil penelitian, maka akan lebih baik apabila diberikan
gambaran sistematika penulison secara ringkas mengenal susunan skrpsi ini

BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM
Dalam bab ini membahas tinjawan umum, analisis sistem (SWOT),
perancangan sistem yang akan dibuat. serta manajemen yang baik

dalam pengelolaan penjualan online,



BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
sistem, dan kegiatan implementasi sistem.
BAB V PENUTUP
ang ditujukan kepada pihak
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