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INTISARI 

Dunia ini serba modern saat ini para pengusaha ingin sekali meningkatkan 

mutu pelayanan terhadap pelanggan tanpa kecuali para pemilik Minimarket, 

Minimarket Syafri sudah melakukan peningkatan dalam bidang sistem penjualannya, 

namun saat ini pada objek yang penulis teliti, untuk proses laporan penjualan masih 

ditulis manual dengan menjumlahkan total penjualan tiap kasir per shift-nya dan juga 

total kassa atau komputer yang digunakan, selanjutnya laporan inilah yang akan 

diberikan kepada kepala toko.  

Laporan manual yang ditulis setiap harinya kurang meningkatkan kualitas dan 

tidak efisien mengingat sistem informasi yang berkembang pesat saat ini, 

permasalahan ini menjadi daya tarik bagi penulis untuk membuat sistem yang tidak 

hanya mencakup pada kualitas pelayanan terhadap pelanggan namun juga 

peningkatan kualitas laporan penjualan terhadap kepala toko dan atau pemilik. 

Sistem informasi penjualan Minimarket Syafri ini, diharapkan mampu 

menjawab sebagai salah satu strategi bisnis yang dapat meningkatkan kualitas 

pelayanan terhadap pelanggan, marketing, manajemen pembelian dan penjualan serta 

penerapan teknologi informasi lainnya yang terdapat didalam sistem yang dibangun. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Sistem Penjualan, Visual Basic 6.0, Microsoft 

Office Acces 2007 
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ABSTRACT 

 

This world-paced modern day entrepreneurs eager to improve the quality of service 

to customers without exception the owners of the Minimarket, Minimarket Syafri 

Liang already in the system to increase sales, but now that I researched on the 

object, to the sales report was written manually by summing the total sales per 

cashier per shift his total well pads or used computer, then this report will be given 

to the head of the store. 

Reports were written manually every day less to improve the quality and inefficient 

given the rapidly evolving information systems today, the problem is the main 

attraction for the author to create a system that not only includes the quality of 

service to customers, but also increase the quality of sales reports to the head shop 

and or owner. 

Minimarket Syafri Liang sales information system is expected to be able to answer as 

one of the business strategies that can improve the quality of customer service, 

marketing, purchasing and sales management as well as the application of 

information technology inherent in the system isbuilt. 

 

Keywords: System Information, System Sales, Visual Basic 6.0, Microsoft Office 

Access 2007
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