BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Perkembangan teknolog informasidelah merubah proses bisnis vang telah

selain pelayanan kepada pelanggan dan keahlin di ‘bidang cromoris, juga
uruh kegiatan iransaksi maupun sdministrasi pada Benkel K

nan administrasinya. Transaksi dilakukan dengan cam mel:

impanan harang. Pekejaan menjadi kurang

efisien, karena adanya waktu funggu ketika transaksi pembelian untuk mengecek

Kntersodiaan baring

Oleh sebab itu penulis melukukan penelitian dengan mengambil judul
“Analisis don Perancangan Sistem Informasi Administrasi Joza Service Mobil

pada Bengkel Kel. Group Wonosalam Sukoharjo™.



12 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah di atas, dalam penelitian ini dapat di
ambil rumusan masalah sebagai berikut:
|. Bagaimana merancang sistem informasi administrasi jasa service berbasis
deskiop untuk pemilik Bengkel K oup dalam mengolah data. dan
transaksi?

BEROpulerisast agar

T ik schag ajemen unfuk

Bengkel Kel.

2. Pembangunan sistem ditckankan pada pembuatan inferface untuk
pengolahan data, penyimpanan dan administrasi Bengkel Kel. Group,
serta untuk menghasilkan laporan pembelian spare pars, penjualan
spare part, dan jasa service

3. Hak akses hanya untuk bagian admin dan kasir



1.4 Tujuan Penelltian
Adapun tujuan vang ingin dicapai deri penelitian ini adalah :
1. Mengkomputerisasikan Sistem Informasi Administrasi Jasa Service di

6. Mempermudah pencarian data.



1.5 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat penelitan ini adalah sebagai berikut :
1. Bagi Bengkel Kel. Group
a. Mengganti sistem yang diterapkan oleh Bengkel Kel. Group saat ini




1.0 Metode Penelitian

Metode yang dilakukan penulis dalam melakukan penelitian untuk
mendapatkan data yang lengkap dan akurat adalah sebagai benkut:

1. Identifikasi Masalah

Studi pustaka merupakan salah satu metode pengumpulan data atau
fakta dengan mempelajari, mengutip, dan merujuk isi buku-buku



yang dibuat oleh pengarang lain dan penulis gunakan untuk
melengkapi  bshan  penulisan, seperti buku-buku tentang
pemrogaman Microsoft Visual Basic 6.0 dan SQL Server 2000
sebagai media untuk membuat program berbasis desktop.




L7.2 BAB Il LANDASAN TEORI
Bab ini menerangkan tentang teori-teori yang menjadi dasar pengetahuan
yang digunakan unfuk mendukung dan penulisan skripsi. meliputi konsep
dasar sistem, konsep dasar sistem informasi, definisi SDLC. analisis




	Skripsi_12.12.6725_019.pdf (p.1)
	Skripsi_12.12.6725_020.pdf (p.2)
	Skripsi_12.12.6725_021.pdf (p.3)
	Skripsi_12.12.6725_022.pdf (p.4)
	Skripsi_12.12.6725_023.pdf (p.5)
	Skripsi_12.12.6725_024.pdf (p.6)
	Skripsi_12.12.6725_025.pdf (p.7)

