BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Teknologi informasi merupakan salah satu teknologi yang berkembang

embangan perangkat komputer.

manual oleh penjaga kos. Hal tersebut sering mengakibatkan hasil yang kurang
teliti dan memakan waktu yang cukup lama,



Oleh karena itu, Princess House membutuhkan sistem informasi untuk
memudahkan pembayaran dan  meminimalisic  kesalshan-kesalahan pada
pencatatan pembayaran.

1.2 Rumusan Masalah

syarat untuk menyelesaikan jenjang pendidikan Strata | jurusan Sistem
Informasi di Sekolsh Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer
AMIKOM Yogyakarta.

2. Menerapkan ilmu pengetahuan penelit yang diperoleh saat kuliah.



3. Untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas serta kemudshan bag
1.5 Metode Penelitian

pembuatan program sesuai dengan permasalshon vang sedang diteliti

sebagai acuan dan referensi unfuk merancang sistem.
1.5.2 Metode Analisis
Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
1. Metode Analisis PIECES



Analisis ini mengidentifikasi berbagai faktor secara sistematis
terhadap 6 aspek yaitu, Performance (Kinerja), Information (Informasi),
Economic (Ekonomi), Comrol (Pengendalian), Efficiency (Efisiensi)
dan Service (Pelayanan).

2. Analisis Kebutuhan

Tahap ini merancang sistem yang okan dibuat berdasarkan hasil dari
analisis yang telah dilakukan dan merupakan perancangan dan permasalahan yang
ada.



Model perancangan yang digunakan dalam sistem ini adalah sebagai
berikut:

1. Bagan Alir (Flowchart)

2. DFD (Data Flow Diagram)

3. ERD (Entity Relationship Diagrim,

. Black Box Testing

Pada black box testing akan menguji hanya dengan menjalankan
aplikasi apakah sesuai dengan kebutuhan,
2. White Box Testing



White box testing menguji kode-kode program pada aplikasi dan
menganalisis apakah ada kesalahan otau tdak.
1.0 Sistematika Penullsan
Sistematika penulisan yang digunaken untuk memuat uraian secara garis
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kesimpulan dari keseluruhan isi laporan skripsi serta saran yang dapat
peneliti berikan selama proses penelitian hingga penerapan aplikasi.
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